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OBSERVATORIO

da Sociedade da Informacién
e da Modernizacién
DE GALCIA
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Telefonia RDSI ADSL Cable Banda larga QOutras Ns/Nc
bésicae mobil tecnoloxias de
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OSociedade e outras formas xuridicas

BPersoas fisicas
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ERP para compartir informacié n sobre compras e CRM para a xestié n de informacién de clientes que
vendas con outras areas funcionais dastaempresa  permita compartir estainformacién con outras areas da
empresa ou analizar dita informacién con fins
comerciais ou de marketing
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Pararelacionarse con clientes e/ ou proveedores Pararelacionarse coas Administracions PUblicas
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